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Wolf w Polsce - nowa jakosc!
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GruB3 Gott

Witajac sie z Panstwem tradycyjnym bawarskim ,GriiB Gott" z wielkg radoscig i satysfakejg oddajemy dzis w Paristwa rece
nasz inauguracyjny pierwszy numer kwartalnika ,Wolf Zeitung" firmy ,Wolf Technika Grzewcza Sp. z 0.0.".

W podwarszawskim Sokotowie, gdzie miesci sie siedziba naszej firmy, grupa manageréw z kilkunastoletnim, a niekiedy
kilkudziesiecioletnim doswiadczeniem zawodowym w branzy techniki grzewczej, wentylacyjnej oraz klimatyzacyjnej
obstuguje i stuzy wyselekcjonowanej grupie klientdw naszej firmy - silnym, lokalnym dystrybutorom - hurtownikom.

Ta strategia ,Klasse statt Masse" (jakos¢ nie ilos¢) byta podstawg sukcesu biznesowego 100% wiasciciela Wolf Technika
Grzewcza Sp. z 0.0. bawarskiej firmy Wolf GmbH i taka tez strategie egzekwuje ,firma-matka" od swojej polskiej ,corki".
Wolf GmbH, ktérego centrala i fabryki znajdujg sie w miescie Mainburg w Bawarii, w trojkgcie: Miinchen - Ingolstadt
- Regensburg, bedacym kuznig zaawansowanych technologii przemystu maszynowo - elektrotechnicznego, znany jest
z jakosci swoich produktéw ,Made in Germany". Potwierdzeniem tego sa wyniki testow wiodacych urzadzen Wolf GmbH
przeprowadzonych przez niemiecka niezalezng fundacje ,Stiftung Warentest". Topowe produkty naszej firmy takie jak:
olejowy kociot kondensacyjny COB i gazowa centrala kondensacyjna CGS 20/160 zajety zdecydowanie 1 miejsce, a kolek-
tor stoneczny TopSon F3 réwniez zmiescit sie na podium zajmujac 3 miejsce. Konsekwencja zaawansowane] technologii
i jakosci ,Made in Germany" naszych produktow jest gwarancja udzielana na nasze urzadzenia: kolektory stoneczne
- 6 lat, stojace kotty konwencjonalne - 6 lat, stojace kotty kondensacyjne (gazowe i olejowe) - 5 lat, pozostate - 2 lata.
Zapraszamy do zapoznania si¢ z artykutami w ninigjszym numerze i zyczymy mitej lektury.
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Coraz czgsciej obserwuje sie rozni-
ce jakosciowa towarow i produk-
téw okreslonych marek oferowa-
nych klientom na tzw. ,Zachodzie"
i .Wschodzie". Dlatego tym wigksze-
go znaczenia nabiera strategia fir-
my Wolf GmbH oferujgc te same
produkty ,Made in Germany" klien-
tom w Niemczech i na catym swiecie

- w tym oczywiscie w Polsce wedtug
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motto: ,Nie odrozniamy Zachodu od
Wschodu".
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My nie odrozniamy Zachodu od Wschodu...

Piekny stylowy sklep w zamoznym
podwarszawskim miasteczku przyku-
wa uwage przejezdzajacych hastem
i reklamg zajmujaca pot powierzchni
zewnetrznej lokalu:,Oryginalna chemia
niemiecka i inne produkty z Zachodu".
Dla ludzi duzo podrozujgcych po Polsce

nie jest to zjawisko bezprecedenso-
we. Jak przystowiowe ,grzyby po desz-
czu" pojawiajg sie w catym kraju sklepy,
sklepiki, a nawet stragany przydrozne
oferujac ,oryginalng chemie niemiecka
i inne produkty z Zachodu". Co jest przy-
czyng tego fenomenu? Wydaje sie, ze

klient z Polski (a takze w innych krajach
Europy Wschodniej, w ktorych obser-
wuje sie rowniez to zjawisko) zoriento-
wat sie w roznicy jakosciowej towaréw
i produktow okreslonych marek ofero-
wanych klientom na tzw. ,Zachodzie"
i Wschodzie". W kontekscie powyz-
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Firma Wolf prowadzi intensywne pra-
ce nad efektywnymi rozwigzaniami
problemow energetycznych na catym
Swiecie, dlatego obecna jest az w 42
krajach. Wolf nie wartosciuje klientow
ze wzgledu na dtugos¢ i szerokos¢ geo-
graficza, dlatego bez wzgledu czy to
Europa, Azja, Ameryka, Australia albo
Bliski Wschod, wszystkie oferowane
produkty i ustugi majg tg samg najwyz-
szg jakos¢ ,Made in Germany" i s3 pro-
dukowane w tych samych fabrykach
w Mainburgu w Niemczech.

szego tym wiekszego znaczenia nabie-
ra strategia firmy Wolf GmbH oferujac
te same produkty ,Made in Germany"
klientom w Niemczech i na catym swie-
cie - w tym oczywiscie w Polsce we-
dtug motto: ,Nie odrézniamy Zacho-
du od Wschodu". Z tego tez powodu
oddajac ostatnio do Panstwa rak tzw.

Jporownywarke produktow”, uzylismy
oryginalnej wersji niemieckiej uzywa-
nej przez klientow Wolf GmbH. Powdd
byt prosty - wszystkie produkty do-
stepne w Niemczech sg réwniez ofero-
wane bez wyjgtku w Polsce, oryginalne
.Made in Germany".
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Kraje, w ktorych
obecna jest firma
Wolf GmbH

Australia
Austria
Belgia
Brazylia
Butgaria
Chiny
Chorwacja
Czechy
Dania
Egipt
Estonia
Finlandia
Francja
Grecja
Hiszpania
Holandia
Irlandia
Islandia
Jordania
Liban
Litwa
Luksemburg
totwa

Nowa Zelandia
Norwegia

Portugalia

Rosja

Rumunia

Serbia i Czarnogora
Stowacja
Stowenia
Szwajcaria
Szwecja

Syria

Tunezja

Turcja

Wegry

Wielka Brytania
Wtochy

USA
Zjednoczone
Emiraty Arabskie
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Wolf ,,Showroom”

— nowoczesne narzedzie doradczo-informacyjne

Wszystkie produkty, Aplikacja Wolf ,Showroom"
dostepna na platformie i0S
czyli popularnym iPhone!

dane, informacje
oraz wskazowki Wolf

Heiztechnik dostepne
w mgnieniu oka!

Aplikacja Wolf ,Showroom" zawiera
kompletny katalog produktow firmy
Wolf oraz karty zawierajgce wska-
zowki i informacje dotyczace ofero-
wanych urzagdzen. Catos¢ zaprojek-
towana jest tak, aby za pomoca kilku
dotknie¢ mozna byto z niej korzysta¢
majac pod rekg jedno urzadzenie
- czyli iPhone.

W ramach konferencji prasowej pan
Karl-Heinz Knoll, kierownik dziatu
marketingu firmy Wolf, zaprezento-

wat innowacyjng linie wdrazanych
produktéw. Program ,Showroom”,
zaimplementowany w przenosnym

urzadzeniu iPhone, stanowi pierw-
szorzedng pomoc podczas konsul-

tacji technicznych prowadzonych
na rzecz wspotpracujgcych firm

V@

Showroom

instalacyjnych, ktore powinny by¢
wspierane poradami i informacjami
technicznymi. Program moze by¢
uzywany rowniez przeéz zaawanso-
wanych technicznie klientow kon-
cowych, ktorzy przy pomocy kilku
dotknie¢ uzyskujg szybki dostep do
wszystkich produktow firmy Wolf,
a takze wszystkich wskazéwek i in-
formacji oraz danych technicznych.

Program zawiera rowniez szereg
propozycji rozwigzan technicznych
przydatnych dla wspotpracujgcych
firm instalacyjnych.
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Firma Wolf oferuje swoim firmom
partnerski program Wolf ,Showroom"
jako nowoczesne narzedzie argumen-
tacji, przydatne szczegolnie podczas
pierwszych kontaktow z klientem.
Umozliwia on udzielenie szybkich in-
formacji oraz bezzwtoczne przepro-
wadzenie prezentacji bez potrzeby
wertowania prospektow. Nie bez po-
wodu wybrano platforme i0S - jest
ona jedng z najbardziej dynamicz-
nie rozwijajgcych sie platform mo-
bilnych, a samo urzadzenie iPhone
jest kompaktowe, mobilne, niewia-
rygodnie fatwe w obstudze oraz to-
warzyszy wiascicielowi praktycznie
caty czas.

Urzgdzenie jest szczegolnie przydatne
w sytuacji, gdy dystrybutor - hurtow-
nik musi szybko przygotowa¢ dane
techniczne oraz prezentacje urzadzen
na spotkanie z klientem, w wyzna-
czonym, nowym terminie. Aplikacja
Showroom” firmy Wolf zawiera dane
oraz informacje i argumenty han-
dlowe, dostepne wczesniej jedynie
w katalogach oraz prospektach han-
dlowych i kartach produktow. Prze-
prowadzony zostat praktyczny po-
dziat na kategorie produktow: uktady
grzewcze, instalacje solarne, wenty-
lacja, zasobniki i podgrzewacze po-
jemnosciowe cieptej wody oraz pro-
dukty dla budynkow przemystowych.
Bezposrednio po uruchomieniu pro-
gram ,Showroom" prezentuje uzyt-
kownikowi wszystkie rodzaje produk-
tow wytwarzanych przez firme Wolf
GmbH. Przy pomocy wyswietlanych
obrazéw w formacie 3D mozliwa jest
wygodna nawigacja w kierunku za-
danej kategorii produktéw oraz kolej-
nych poziomow informacji.

Na stronach zawierajgcych szczego-
towe dane produktow zamieszczo-
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ne zostaty: 1-3 zdjecia oferowanego
produktu, argumenty handlowe do-
tyczace produktu, podstawowe dane
techniczne  (wymiary zewnetrzne,
efektywnos¢ energetyczna, moc zna-
mionowa oraz masa). Zatgczone sg
informacje dotyczace szczegdlnych
cech instalacji oraz dokumentacja
techniczna ze wszystkimi informa-
cjami o produkcie. Szczegolng zaletg
urzadzenia jest mozliwos¢ przestania
wymienionych powyzej informacji na
dowolny adres e-mail klienta, w for-
macie pdf. Mozliwe jest réwniez sko-
rzystanie z funkcji schowka, w kto-
rym zapamigtane dane mogg zostac
w prosty sposéb ponownie przywo-
tane, np. podczas tworzenia kolejnej
oferty handlowe;.

W przypadku produktow, ktore przy-
stosowane zostaty do wspofpracy
z systemami solarnymi firmy Wolf,
uzytkownik programu, poprzez pro-
ste dotkniecie wtasciwej funkeji,
moze przywota¢ przyktadowy rachu-
nek dotyczacy kosztoéw renowacji bu-
dynku. Zawiera on wartosciowe dane,
jak: koszty renowacji (bez kosztow
prac na obiekcie), wielkos¢ mozli-
wych do uzyskania oszczednosci pa-
liwa oraz okres amortyzacji.

0d potowy marca biezagcego roku
aplikacja  Wolf ,Showroom" do-
stepna jest bezptatnie dla wszyst-
kich uzytkownikow urzadzen iPho-
ne, na platformie i0S oraz w sklepie
App Store firmy Apple - producen-
ta smartfona. Wersja polskojezycz-
na jest w przygotowaniu i aplika-
cja dostepna jest na razie w jezyku
niemieckim, jednak przejrzysty uktad
i atrakcyjna szata graficzna daja
gwarancje, ze nawet osoby nie zna-
jgce jezyka niemieckiego bez proble-
mu poradza sobie z jej obstuga.

Urzadzenie jest szczegolnie przydatne w sytuacji, gdy dystrybutor
— hurtownik musi szybko przygotowac dane techniczne oraz prezentacj¢

urzadzen na spotkanie z klientem, w wyznaczonym, nowym terminie.
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Wolf zapewnia dobrg jakos¢ powietrza podczas EURO 2012

Komfortowe warunki na nowym warszawskim Stadionie Narodowym

Firma Wolf GmbH stata sie jednym Arena w Monachium lub Stadion
z wiodacych specjalistbw w dziedzi- Bernabeu w Madrycie, a juz wkrot-
nie klimatyzacji dla stadionow spor- ce znajdg one zastosowanie na war-
towych. Urzadzenia firmy Wolf za- szawskim Stadionie Narodowym za-
stosowano juz na wielu obiektach pewniajagc dobrg jakos¢ powietrza
sportowych jak na przyktad AWD w pomieszczeniach i przyjemne tem-
Arena w Hanowerze, Stadion Westfa- peratury w lozach, restauracjach,
lii w Dortmundzie, Wolkswagen Are- biurach i pomieszczeniach pod try-
na w Wolfsburgu, Stadion Narodowy  bunami.

Lia Manoliu w Bukareszcie, Allianz

N

Foto powyzej: projekt Stadionu Narodowego w Warszawie - wizualizacja
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Na przysztoroczne Mistrzostwa Euro-
py w pitce noznej EURO 2012, ktore
odbeda sie w Polsce i na Ukrainie po-
wstaje w Warszawie nowy, wart okoto
300 milionéw euro obiekt, w ktdrym
zastosowano 76 urzadzen klimaty-
zacyjnych firmy Wolf: centrale kli-
matyzacyjne KG Top 64-450. tacznie
uzyto 972 wielofunkcyjne jednostki.
Wszystkie urzadzenia zostaty wyposa-
zone w systemy odzysku ciepfa. Catko-
wita wielkos¢ wyposazenia dostarczo-
nego przez firme Wolf opiewata na 80
tadunkow ciezaréwek!

Tl )

Odpowiedzialnym za architekture sta-
dionu jest konsorcjum biur archi-
tektonicznych JSK Architekei. Przed-
siebiorstwo Imtech GmbH & Co. KG
odpowiedzialne jest natomiast za bu-
dowe instalacji w zakresie klimatyza-
¢ji i wentylacji.

Warszawski Stadion Narodowy be-
dzie oferowat do dyspozycji 55000
miejsc siedzgcych. Architektoniczny-
mi peretkami jest konstrukcja nosna
fasady skfadajgca sie z dtugich na 32
metry rurkowatych wspornikow oraz
konstrukcja podwieszanego dachu.
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Zakonczenie projektu zaplanowano
w listopadzie 2011 roku.

Na otwarcie stadionu druzyny Polski
i Niemiec rozegrajg mecz towarzyski.
Podczas Mistrzostw Europy EURO
2012 na warszawskim stadionie roze-
granych zostanie pie¢ meczy. Wsrod
nich przewidziano mecz na otwar-
cie Mistrzostw, jak rowniez mecze
w ¢wiercfinale oraz poffinale.
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Foto w tle: budowa Stadionu Narodowego w Warszawie widziana nocg
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Rozpoczynajgc omawianie norm
dotyczacych tego typu urzadzen
nalezy na poczatku wyjasni¢, ze
powszechnie uzywane okreslenie
.pompa ciepta” nie jest nazwg pra-
widtowa pod wzgledem formal-
nym. Urzadzenie takie powinno
raczej nazywac sie sprezarkg lub
pompga grzejng. Pomimo tego, jest
to nazwa usankcjonowana za-
rowno normami przedmiotowymi,
jak i logicznymi nie tylko w Pol-
sce, ale i zagranica (np. Warme-
pumpe, Heat pump, czy tez Pom-
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pe de chaleur) i dlatego w dalszej
czesci artykutu przyjete bedzie to
nazewnictwo.

Poszukiwanie nowych sposobow
ogrzewania,  wykorzystujacych
zrodfa energii odnawialnej spo-
wodowato ogromne zaintereso-
wanie miedzy innymi pompami
ciepta. Stan techniki i technologii
pozwala na wykorzystanie ciepta
niskotemperaturowego, ktorego
zrodtem moze by¢ powietrze at-
mosferyczne, woda gruntowa, czy
tez sam grunt.
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Pompy ciepta znane sg juz od Thomson (Lord Kelvin) najpierw
XIX wieku, pierwsze opraco- opisal maszyn¢ wyposazong
wanie teoretyczne dotyczag- w dwa cylindry: sprezajg-
ce sprezarkowych pomp ciepta ¢y i rozprezajacy (za pomocs,
na przyktadzie urzadzenia wy- ktérych mozna byto zarow-

korzystujagcego ciepto z pary no ogrzewac, jak i schtadzad),
powstatej podczas procesu a nastepnie w 1898 w Blas-
odparowania soli przedstawit berg (Niemcy) skonstruowat
w 1834 roku Pelleten. Nato- pompe ciepta stuzgcg do wa-
miast w 1852 roku Wiliam rzenia soli.

Problematyke zwigzang z pompa- czg jej zalecenia okreslone w odpo-
mi ciepfa szeroko opisano zaréwno  wiednich normach.

w zagranicznych, jak i w krajowych  Juz na etapie projektowania insta-
czasopismach i pozycjach ksigzko- lacji z wykorzystaniem pomp ciepta
wych. Informacje zawarte w arty- nalezy przestrzega¢ zasad projek-
kutach znajdujgcych sie w czasopi- towych okreslonych przez odpo-
smach branzowych niejednokrotnie  wiednie normy, a przy eksploatacji
wynikaja z praktycznych doswiad- zapewni¢ odpowiednie kompeten-
czen i przez to mogg by¢ przydat- cje personelu poprzez jego szkole-
nym materiatem poréwnawczym  nie.

zarowno dla konstruktoréw, projek- Nieprzestrzeganie zalecanych wy-
tantow, instalatorow, czy tez innych  magan moze spowodowac wzrost
zainteresowanych osob. Natomiast zagrozen ze strony urzadzen, jaki-
pozycje ksigzkowe zawierajg prze- mi sg pompy ciepfa. Odnosi sie to
waznie wiadomosci teoretyczne do- przede wszystkim do witasciwosci
tyczace budowy i sposobu dziatania  fizycznych i chemicznych czynni-
tychze urzadzen, metodyke ich ob- ka roboczego oraz do temperatu-
liczania i doboru, a takze wytycz- ry i cisnienia panujgcego w obiegu
ne i zasady projektowania instalacji z pompa ciepfa. Nalezy takze pa-
grzewczych. mietaé, ze nawet zachowujac na-
Kazda instalacja wyposazona w pom- lezyte srodki ostroznosci moga
pe ciepta powinna spetnia¢ szereg w tego typu instalacjach zaist-
wymagan, ktére okreslajg Polskie nie¢ nieprzewidywalne zagrozenia
Normy. Podstawowe wymagania zwigzane ze specyfikg urzadzenia
dotycza bezpieczenstwa i ochrony oraz charakterem ich pracy.
$rodowiska w zakresie projektowa- Poniewaz informacje zawarte w nor-
nia, budowania, konstrukgji, produk- mach nie wyczerpujg tematyki zwia-
¢ji, sprawdzania, znakowania, doku- zanej z projektowaniem catych in-
mentowania, montazu, usytuowania, stalacji z pompami ciepta wielu
eksploatacji, konserwacji, a takze na- producentow oprocz danych tech-
prawy instalacji. nicznych udostepnia rowniez swo-
W zaleznosci od zapotrzebowania je poradniki i wytyczne projekto-
na ciepto, pompa ciepta moze by¢ we. Bywa to szczegdlnie przydatne
wykorzystywana zaréwno w ce- w momencie kiedy poszczegolne nor-
s ankoRbS o Tee oD A Ith grzevyczych,jak i chtodniczych.  my Sffl ni.eobom‘/iqzujch a .jedynymi
Wolf BWSAliarariacotnitl i il Niezaleznie od tego, ktérg funkcje  obowigzujgcymi przepisami sg Roz-
Wolf CEW-1-200 petni w danej chwili to i tak doty- porzgdzenia wiasciwego Ministra.

Foto obok:
Centrala grzewcza oparta
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Solankowo-wodna Powietrzno-wodna Powietrzno-wodna
pompa ciepta Wolf BWS-1 (po prawej) pompa ciepta Wolf BWL-1-I pompa ciepta Wolf BWL-1-A
z zasobnikiem c.w.u. Wolf CEW-1-200 (po lewej)

Aktualne normy dotyczace instalacji z pompami ciepta

Informacje zebrane w tym artykule  czerwca 2011), pozwolity one na usys- ® dana norma moze by¢ albo: ak-
maja za zadanie nie zastgpi¢, czy tez  tematyzowanie i w znaczacy sposob tualna lub nieaktualna oraz obo-
stresci¢ poszczegolne normy istnie- pomogly w rozwigzaniu wystepujg-  wigzujgca lub nieobowigzujgca
jagce w Polsce, lecz ukaza¢ zakres  cych dotychczas problemow dotycza- i to réwniez wymaga kazdorazo-
ich stosowania. Postuzy¢ to moze  cych pomp ciepta. Artykut ten powstat wej weryfikacji.

do dokfadniejszego zrozumienia ~w formie ,mini przewodnika" po po- Polskie Normy mozna ze wzgledu
zjawisk panujacych w instalacjach  szczegdlnych normach zwigzanych  na jezyk ich wydania podzieli¢ na
z pompa ciepta. z pompami ciepta i ma na celu uta- dwie grupy:

W konsekwencji moze to w przy- twi¢ czytelnikowi poruszanie sie po ® w jezyku polskim;

sztosci uchroni¢ przed ewentualny- nich, znajdowanie interesujgcych go  ® w  jezyku angielskim (czasami

mi btedami spowodowanymi przez  zagadnien, a takze pomoc w rozwig-  roéwniez w jezyku niemieckim lub
niezbyt doktadne rozeznanie aktu- zywaniu ewentualnych problemow. francuskim), czyli tzn. oryginalne
alnych przepiséw w tej dziedzinie Dzigki temu moze bardziej spopula- - pojawia sie wowczas oznacze-
techniki. Wszystko to razem ma na  ryzowane zostanie postugiwanie si¢ nie ,oryg." po tytule takiej normy
celu sprowokowanie do dalszej sa- normami. (oznaczenie to zastgpito wecze-
modzielnej analizy poszczegolnych — Nalezy jednak pamietad, ze: $niej stosowang litere ,U" po nu-
norm, co moze doprowadzi¢ do e aktualnos¢ podanych tutaj infor- merze referencyjnym).

dalszego rozwoju samych instalacji macji zalezy od tego jak dlugo dana W niniejszym artykule opisane zo-
opartych na pompach ciepfa. norma bedzie aktualna, i czy nie na- stang tylko normy wybrane przez
Aktualne obecnie w Polsce normy stapi jej wycofanie (zalecang czyn- autora z grupy pierwszej, czyli pol-
opracowane i wydane zostaty w la- noscig jest kazdorazowe sprawdze- skojezyczne.

tach 2001-2011 (stan na potowe nie aktualnosci danej normy),
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o W normieokreélono wymagania dotyczace cisnien niezbednych w kazdej pracujgcej
instalacji ziebniczej i z pompa ciepta. Maksymalne cisnienie dopuszczalne, cisnienie obliczeniowe dla czesci
sktadowych, zaleznosé¢ cisnien od maksymalnego cisnienia dopuszczalnego, zbiorniki cisnieniowe oraz pod-
pory poniewaz te informacje powinny by¢ znane kazdemu projektantowi, konstruktorowi i eksploatatorowi.
W przytoczonej normie okreslono wymagania dotyczace: rurociggow, obiegu czynnika ziebniczego, uderzenia
hydraulicznego w instalacjach, przyrzadéw zabezpieczajgcych rurociggi i ztgczki, dtugich odcinkow rurociggu,
elastycznych elementéw rurowych, podtgczenia rurociggow (nieroztaczalnych i roztgczalnych), rozmieszczenia
rurociggow, umiejscowienia, zabezpieczenia przeciwkorozyjnego oraz wyznaczania tras rurociggow. Okreslono
wytyczne dotyczgce zawordw i przyrzadow zabezpieczajacych.

o Norma [FYMENEYERREAIE) okresla usytuowanie instalacji z pompa ciepfa. Wymogi zastosowania maszynowni.
Wymiary i dostepno$¢ pomieszczenia, w tym drzwi i otwory, Sciany wewnetrzne, wentylacje (naturalng i mecha-
niczng), wyjscia awaryjne. Instalacje elektryczne (zasilanie gtéwne, wentylacje mechaniczng, o$wietlenie podsta-
wowe i awaryjne, system alarmowy). Wykrywacze czynnikow ziebniczych i urzadzenia alarmowe, Zrodfa ciepta
oraz sprzet ochrony osobiste;

o W normic|ENEINKYERBPIIY okreslono wymogi stawiane personelowi odpowiedzialnemu za obstuge, dozoro-
wanie oraz konserwacje instalacji ziebniczej i z pompa ciepta. Personel powinien zostac¢ przeszkolony w oparciu
o instrukcje obstugi, podejmowac czynnosci konserwacyjne w sposob ograniczajgcy do minimum nieszczesliwe
wypadki. Nie dopuszcza¢ do zniszczenia, utrzymywac instalacje we wtasciwym stanie i przeznaczeniu, lokalizo-
wac i likwidowac¢ wycieki. Ogranicza¢ do minimum straty energii oraz dokonywa¢ napraw zgodnie z odpowied-
nimi wytycznymi. Ewentualny odzysk, ponowne uzycie, uzdatnianie, regeneracja i niszczenie czynnikow ziebni-
czych powinny wykonywac tylko osoby do tego przeszkolone.

o Normapodaje wymogi, okresla konstrukcje i sposob montazu gietkich elementow rurowyceh,
ttumikow drgan i kompensatoréw zastosowanych w instalacjach ziebniczych i z pompami ciepta. Opisano zakres
stosowania, typ materiatu, wymogi dotyczace cisnien i przepuszczalnosci wezy niemetalowych. Podano wilgot-
nosc¢ i przepuszczalnosé pary wodnej, zalecenia dotyczgce koncowek przytgczeniowych oraz zasade znakowania
i dokumentacje fabryczna.

o W normieprzedstawiono zasady sporzgdzania schematu ideowego i montazowego instalacji
ziebniczych i z pompga ciepta. Okreslono: zasady rysowania, symbole graficzne, grubosci linii, odstepy miedzy li-
niami, kierunki przeptywu, potaczenia, rodzaje pisma, wysokosci pisma oraz zasady rozmieszczania napisow. Po-
dano réwniez jak nalezy dobiera¢ symbole graficzne.

o Norma [FNESNMPAVERII] okresla wymagania dotyczace bezpieczenstwa, wspotczynniki bezpieczenstwa, me-
tody badan, ciSnienia probne i oznakowanie przyrzgdéw wskazujgcych poziom cieczy.

o W normie podano wymagania jakim podlegajg przekazniki zabezpieczajace przed nadmier-
nym cisnieniem. Sg to wymagania mechaniczne (konstrukcja i trwatosc), wymagania elektryczne (bezpieczen-
stwo) oraz nastawy (zakres i doktadno$c). Opisano w normie badania zwigzane z: odchytkg wartosci cisnienia,
przy ktorej nastepuje wytgczenie pradu, przecigzeniem, temperaturg otoczenia, trwatosciag, probg szczelnosci
i rozerwaniem, odpornoscia na wilgo¢ oraz drganiami.

o Norma [gN\SENRPFIEERANCIY opisuje wymagania bezpieczenstwa, metody badan, znakowanie zaworow stosowa-
nych w instalacjach ziebniczych i pompach ciepta.

o W normiefg\EISNIPISRIIOIO] okreslono techniczne wymagania zwigzane z bezpieczenstwem podczas projek-
towania, aby ograniczy¢ ryzyko wystgpienia zagrozenia dla 0séb i srodowiska. Podano réwniez wymagania bez-
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pieczenstwa dla ttokowych sprezarek ziebniczych przeznaczonych do stosowania w stacjonarnych i transporto-
wych instalacjach i pompach ciepta do zastosowan w handlu i przemysle.

e Norma |gN\EENRRIEISHAE] wraz ze zmianag FYPAIOFA okresla metody obliczen przyrzadow zabezpieczajgcych

przed nadmiernym cisnieniem oraz przewodow przytgczeniowych. Znalazty sie w niej symbole oraz zasady ob-
liczeri zewnetrznego zrodta ciepta, wewnetrznego zrodfa ciepta, nadmiernego cisnienia powodowanego przez
sprezarki. Rozszerzalnosci cieczy, wspotczynnika przeptywu, przeptywu krytycznego i podkrytycznego. Wyktad-
nika izentropy, wspofczynnika poprawkowego dla przeptywu podkrytycznego, przepustowosci zaworow bez-
pieczenstwa, przepustowosci i powierzchni przeptywu ptytek oraz korkow bezpieczenstwa. Spadku cisnienia
w przewodach doptywowych i odptywowych, spadku cisnienia na innych elementach (np. na urzadzeniach
przetaczajgcych), spadku cisnienia w przewodzie doptywowym oraz spadku cisnienia w przewodzie odptywo-
wym. Natomiast zmiana A1:2007 wprowadzita zmodyfikowane: wymagania dotyczgce zewnetrznych zrodet cie-
pta, obliczania przeciwcisnienia z uwzglednieniem zmniejszenia skoku zaworu w zaleznosci od stosunku cisnien
oraz obliczania przewodow doptywowego i odptywowego.

o Norma i NSENREIYREIOSE definiuje dane znamionowe oraz charakterystyki klimatyzatorow i ziebiarek cie-

czy chtodzonych powietrzem, wodg oraz pomp ciepfa dziatajgcych w systemach powietrze-powietrze, woda-
powietrze, powietrze-woda i woda-woda, ze sprezarkami o napedzie elektrycznym, stosowanych do grzania
i/lub ziebienia pomieszczen.

o W normie NENSENIREIYNEIOIR podano warunki wyznaczania charakterystyk klimatyzatoréw chtodzonych

powietrzem i wodg, zigbiarek cieczy oraz pomp ciepfa dziatajgcych w systemach powietrze-powietrze, woda-
powietrze, powietrze-woda i woda-woda, ze sprezarkami o napedzie elektrycznym, stosowanych do grzania
i/lub ziebienia pomieszczen, a takze okreslono warunki badan instalacji wielocztonowych realizujgeych funkeje
odzysku ciepta.

W tym miejscu nalezy jeszcze wymienic¢ szereg norm z grupy drugiej, tzw. ,oryg.", czyli angielskojezycznych
norm zagranicznych przyjetych w Polsce:

Ll PN-EN 378-1+A1:2011 (oryg.),

ol PN-EN 12102:2008 (oryg))
ol PN-EN 12309-1:2002 (oryg)
ol PN-EN 12309-2:2002 (oryg)),
I PN-EN 13313:2011 (oryg))

LI PN-EN 14511-3:2008 [Mer@4F4ulEREI AC:2008 (oryg.),

LB PN-EN 16147:2011 (oryg.),

LB PN-EN 15879-1:2011 (oryg

Ll PN-EN 14511-4:2008 (oryg.),
b

Ll PN-EN 60335-2-40:2004 [NET#4FAnlERERI A 1:2006, A2:2009, AC:2006, AC:2010, A11:2005 i A12:2005 (oryg.).

Normy oryginalne sg jednak aktualne tylko do pojawienia sie ich wersji polskojezycznej. Tak jak nastgpito to na
przyktad z norma |[ENE=ENRVAEYETNIPANIOR ktora jeszcze nie tak dawno bo w 2009 roku byta normg angielskojezyczna.

Celem powyzszego artykutu byto
przyblizenie  zakresu  wiekszosci
norm w Polsce dotyczacych pomp
ciepfa. Nie jest mozliwe przeprowa-
dzenie doktadnej analizy wszystkich
norm, ze wzgledu na rozpietosc ich
materiatu. Dlatego taka forma (,mini
przewodnika") moze by¢ pomocna

nie tylko podczas analizy istnigja-
cych przepisow, ale przede wszyst-
kim przy projektowaniu, wykonywa-
niu i obstudze instalacji z pompami
ciepta.

Dynamiczny rozwdj tego typu urza-
dzen zmusza do ciggtego poprawia-
nia i wprowadzania kolejnych zmian

w przepisach. Spowodowane jest to
przez rozwoj nowych technik i tech-
nologii (coraz wiecej firm grzew-
czych wprowadza na rynek instala-
cyjny pompy ciepta). Z tego powodu
zdarza sig, ze w dniu, w ktérym dana
norma zostaje wprowadzona staje
sie juz normg niewystarczajacg.
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Foto w tle: Siedziba Wolf Technika Grzewcza w podwarszawskim Sokotowie

Najlepsi dystrybutorzy Wolf

Sprzedaz Wolf Technika Grzewcza opiera si¢ na wyselekcjonowane;j
grupie klientow dystrybutorow - hurtownikow. Taki model gwaran-
tuje najwyzszg jakos¢ ustug i zadowolenie klientow firmy. Jednym
z najlepszych dystrybutoréw Wolf w Polsce jest firma R&Z z Jozefowa,
ktoérg kieruje Pan Roman Gontarek. Niedawno, kierownik marketingu
- Aneta Strulak przeprowadzita z Panem Romanem krotki wywiad.

Aneta Strulak: Kiedy powstata i czym

zajmuije sie Pana firma?

Roman Gontarek: Firma R&Z Polska

Sp. z 0.0. powstata w 1997 roku. Spe-
cjalizujemy sie w technice grzew-
czej, doradztwie, wykonawstwie

i serwisie systemoéw grzewczych, so-
larnych, wentylacyjnych oraz pom-
pach ciepta.

AS: lle i jakiego typu urzadzen firmy
Wolf GmbH sprzedat Pan najwiecej?

RG: Sprzedaz to gtéwnie kotty ga-
zowe, kondensacyjne roznych mocy
od 10 kW do 300 kW i wieksze. llos¢
sprzedanych kottow to ok. 1500
sztuk.

AS: Jaki produkt jest produktem wio-
dacym w Pana ofercie?

RG: Produktem wiodgcym s3 urza-
dzenia firmy Wolf, sg to min.: kotty
gazowe kondensacyjne CGW 20/120,
CGS 20/160 CGB 20-100 i MGK, ko-
tty olejowe kondensacyjne COB 20-
40/160, kolektory stoneczne i pozo-
state produkty takie jak: nagrzewnice

powietrzne LH, centrale rekuperacyj-
ne CWL i CWL-D.

AS: Jakimi obiektami referencyjnymi
mogtby sie Pan pochwali¢?

RG: Montowalismy kociot MGK-250
w szkole podstawowej w miejscowo-
$ci Marki, CGB-100 w zaktadzie pro-
dukujgcym  podzespoty do samo-
chodow BMW w Swiebodzinie, kotty
CGB-35i CGS na osiedlu w Wilanowie,
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MGK w kosciotach na terenie Otwocka,
CGW-20 na osiedlu domkéw jednoro-
dzinnych w Duchnowie itd.

AS: Jak wyglada siatka dealeréw - jak
to funkcjonuje?

RG: Sprzedaz odbywa si¢ poprzez fir-
my instalacyjne.

AS: Panie Romanie, jaka jest recep-
ta na sukces dla dystrybutora - hur-
townika?

RG: Tylko bardzo duza wiedza o sprze-
dawanym produkcie oraz umiejetnos¢
przekonania klienta do zakupu urza-
dzenia firmy Wolf.

AS: Jak firma promuje sie w regionie?
RG: Poprzez prase lokalng i Internet.
AS: Jakiego typu argumenty skfoni-
ty Pana do wyboru firmy Wolf GmbH?
RG: W 1992 roku pracowatem w Niem-
czech w firmie instalacyjnej, ktéra
montowata i serwisowata kotty Wolfa
i tak to sie zaczeto.

AS: Dziekuje Panu za poswiecony
nam czas i zyczymy dalszych sukce-
sow handlowych.

RG: Dziekuje.

R&Z Polska Sp. z o.o0.
Systemy Grzewcze

ul. Nadwislanska 99
05-420 Jozefow

tel./fax: +48 22 789 43 95
e-mail: biuro@r-z.pl
wWww.r-z.pl

Pan Roman Gontarek w siedzibie firmy R&Z Polska Sp z 0.0. w Jozefowie

(]
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Zgodnie z polityka najwyzszej jako-
sci oferowanych produktow ,Made
in Germany", w 2011 roku firma Wolf
Technika Grzewcza podjeta decyzje
wyposazenia najlepszych dystrybu-
toréw - hurtownikéw w ekspozycje
firmowe urzagdzen Wolf. Jest to pocza-
tek projektu powstania ogdlnopolskiej
sieci salonéw firmowych Wolf o jed-
norodnej oprawie wizualnej.

'
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Wazny jest fakt, ze projekt powstania
salonow firmowych Wolf

poniewaz zakta-
da powstanie ich ograniczonej ilosci
na terenie catego kraju. Firma Wolf
zaprasza do wspotpracy

w branzy grzewczej, wentylacyjne
i klimatyzacyjnej, ktérzy bedg godny-

mi reprezentantami jakosci i solidnosci
.Made in Germany" charakterystycznej
dla Wolfa. Na dzien dzisiejszy firma
wyposazyfa w ekspozycje firmowe 12
dystrybutorow - hurtownikéw, tak aby
na terenie kazdego regionu sprzedazy
Wolf istniat co najmniej jeden salon.
Wrtasnie te dotychczasowe 12 salonow
pragniemy Panstwu cho¢ w skrocie
przedstawic.
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www.wolf-heiztechnik.pl

Nowa wersja strony internetowej Wolf

Wkrotce wystartuje nowa wer-
sja strony internetowej firmy Wolf
Technika Grzewcza dostepnej pod
adresem: www.wolf-heiztechnik.pl.
Zmiany w stosunku do obecnej
strony bedg dotyczyly nie tyl-
ko wygladu, serwis bedzie rowniez
wzbogacony o nowe funkcjonal-
nosci. Warto podkresli¢, ze projekt
nowej witryny internetowej fir-
my Wolf jest jednym z elementow
prac nad spojnym wizerunkiem fir-
my i lepszym kontaktem z klienta-
mi oraz dystrybutorami firmy.

Nowa wersja serwisu bedzie oferowata
nowoczesny, przejrzysty ukfad graficzny
i fatwg nawigacje. Uzytkownicy bez tru-
du odnajdg potrzebne informacje i za-
poznaja sie z oferta, a takze materiatami
dotyczacymi urzadzen Wolf. Strona ad-
resowana jest zarébwno do uzytkowni-
kow urzadzen Wolf, potencjalnych klien-
tow chcgeych zaczerpnac¢ informacii
0 wyjgtkowej jakosci oferowanych pro-
duktow oraz dystrybutorow - hurtow-
nikow, ktorzy w przysztosci bedg rowniez
mogli korzysta¢ z fachowych materia-
tow technicznych i projektowych.

Centrala wentylacyjna
CWL-D-150

A

Firma Wolf znana jest z urzadzen
grzewczych, klimatyzacyjnych i wenty-
lacyjnych. Do tej ostatniej grupy dotg-
czyta niedawno centrala wentylacyjna
CWL-D-150 stuzaca do komfortowej
wentylacji mieszkan. Jest to urzgdzenie
z odzyskiem ciepta, zapewniajgce bez-
posrednig wentylacje nawiewng oraz
wywiewng pomieszczen mieszkalnych
przez sciang zewnetrzng budynku. Jak
wszystkie urzgdzenia Wolf - rowniez
centrala CWL-D-150 oferuje doskonata
jakos¢ ,Made in Germany".
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Nowa oferta kottow statopalnych

Wolf dystrybutorem kottéw Rickenbacher

Mimo ogromnego zainteresowania
nowoczesnymi urzadzeniami grzew-
czymi, w tym coraz czgdciej wykorzy-
stujgcymi odnawialne Zrodta energii,
kotly statopalne to produkty, ktorych
popularnosé nie maleje od lat. W od-
powiedzi na ciggte zapotrzebowa-
nie, firma Wolf Technika Grzewcza
podjeta decyzje o wprowadzeniu do
oferty wiasnie tego typu urzadzen.
Ponizej przedstawiamy ich krotki opis.

Rickenbacher ULTRAX GM to kociot
zeliwny o konstrukgji cztonowej, spalajg-
cy praktycznie wszystkie rodzaje paliw
(koks, drewno opatowe twarde i miek-
kie, wegiel kamienny, brykiety drewna
w roznej postaci: scinki, zrzynki, zrabki
i wiory). ULTRAX GM charakteryzuje sie
wysokg wydajnoscig spalania, dtugo-
wieczng konstrukejg dzieki wieloetapo-
wemu przeptywowi spalin, 8 mm gru-
boscig zeliwa. Dostepny jest w szerokim
zakresie mocy: 15, 20, 25, 30, 35 kW.
Sprawnos¢ kotta siega 80%.

Rickenbacher ULTRAX SH jest uniwer-
salnym urzadzeniem, w zaleznosci od
wyposazenia kociot moze by¢ przezna-
czony do spalania paliw statych charak-
teryzujgcych sie krotkim ptomieniem ta-
kich jak: wegiel, drewno, brykiet drzewny
czy koks oraz biomasy w postaci pele-
tu lub zastepczo ziaren zbdz. Wykonany
jest ze stali kottowej 6 i 4 mm zgod-
nie z normg EN 303-5 oraz wyposazony
w solidnej konstrukgji ruszt zeliwny.
Dzigki zastosowaniu wbudowanej, mie-
dzianej wezownicy schtadzajacej urza-
dzenie przystosowane jest do pracy
w uktadzie zamknietym. Kociot posiada
70 litrowg komore zatadowczg z moz-
liwoscig spalania polan drewnianych
o dtugosci 50 cm. Duza powierzch-
nia wymiany ciepta oraz podwojny cigg
przeptywu spalin zapewniajg wyso-
ka sprawnos¢ i wydajnos¢ kotta. Spraw-

Rickenbacher
ULTRAX SH

Rickenbacher
ULTRAX GM

nos¢ kotta siega 85%, a trwatos¢ i so-
lidnos¢ wykonania potwierdza 5-letnia
gwarancja na szczelnos¢ kotta. W zalez-
nosci od uzytego paliwa kociot posiada
nastepujacy zakres mocy: 22 kW (drew-
no), 25 kW (wegiel) i 30 kW (koks).
Rickenbacher ULTRAX SHP stanowi
wersje kotta SH z uktadem do spala-
nia peletu. Jest to w petni automa-
tyczny kociot z nowoczesng metoda
regulacji typu ,Fuzzy Logic". Dosto-
sowany jest do spalania paliw statych
oraz biomasy w postaci peletu lub za-
stepczo ziaren zbdz (opcja). Palnik ko-
tta wykonany jest ze stali zaroodpor-
nej, jego konstrukcja oraz rozwigzania
techniczne zapobiegajg gromadze-
niu sie popiotu i spiekow, ktore bar-
dzo czesto wystepujg w urzadzeniach
konkurencyjnych (funkcja autoczysz-
czenia). Kociot dostepny jest z palnika-
mi o mocy 16 i 24 kW.

Rickenbacher ULTRAX SM to wie-
lopaliwowy kociot stalowy, w ktérym
paliwem podstawowym jest twar-
de drewno kawatkowe, wegiel lub
koks. Zastepczo mozna stosowa¢ we-
giel brunatny, brykiet, a takze drewno
o roznej granulacji (Scinki, wiory, zrzyn-
ki, brykiety). ULTRAX SM dostepny jest
w szerokim zakresie mocy: 15, 25, 35,
50 kW i charakteryzuje sie ,dtugowiecz-
ng" konstrukcjg korpusu kotta, odporng
na korozje. Kociot posiada rozbudowa-

Rickenbacher
ULTRAX SM

Rickenbacher
ULTRAX SHG

ny element wymiennika sktadajgcy sie
z 2 potek wodnych oraz 3 rur wodnych.
Zastosowano w nim rowniez 2 ekono-
mizery (temp. spalin < 260°C). Dzieki
wbudowanej w gorny ptaszcz wodny
wezownicy schfadzajgcej, istnieje moz-
liwos¢ montazu kotta w uktadzie za-
mknietym. Kociot posiada duzg pojem-
nos¢ zatadunkowg siegajaca 95 litrow.
Rickenbacher ULTRAX SHG to no-
woczesny kociot zgazowujgcy drewno
z wentylatorem nadmuchowym. Wy-
znacza on nowy kierunek w technolo-
gii kottow zgazowujgcych drewno - pa-
rametry techniczne osiggane podczas
procesu spalania drewna odpowia-
dajg najbardziej rygorystycznym nor-
mom europejskim, a ponadto gwaran-
tujg niemal dwukrotnie wiecej ciepfa
niz kotty tradycyjne lub kominki. We-
wnetrzny pfaszcz kotta wykonany jest
z zespawanych ze sobg elementow
z blachy kottowej typu P265GH o gru-
bosci 8 mm. Zewnetrzny ptaszcz kotta
wykonany jest z konstrukeyjnej blachy
stalowej o grubosci 4 mm. Kroéee wy-
konane sg z rur stalowych. Plomieniow-
ki wykonane z rury kottowej o srednicy
57 mm i grubosci 4 mm. ULTRAX SHG
posiada elektroniczny regulator tempe-
ratury z mozliwoscig podtaczenia zdal-
nego sterowania ,Ekoster Control". Ko-
ciot dostepny jest w szerokim zakresie
mocy: 18, 25, 40, 60, 80 kW.
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Regionalni Inzynierowie Sprzedazy
(patrz na nastepnej stronie)

Gtowna Ksiegowa

Violetta Kliszewska

tel. 2272069 44

kom. 603 095 509
v.kliszewska@wolf-polska.pl

Ksiegowa

Katarzyna Czajkowska

tel. 2272069 40

kom. 664 949 727
k.czajkowska@wolf-polska.pl

Mtodszy Kontroler Finansowy
Matgorzata Bfaszkowska

tel. 2272069 41

kom. 664 949 741
m.blaszkowska@wolf-polska.pl

Dyrektor Generalny
Leo Stys

kom. 516 107 934
|.stys@wolf-polska.pl

Dyrektor Zarzadzajacy
Piotr Pankowski

tel. 227206943

kom. 663 838 338
p.pankowski@wolf-polska.pl
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Kierownik Dziatu Marketingu
Aneta Strulak

tel. 2272069 30

kom. 509 782 883
a.strulak@wolf-polska.pl

Kierownik Dziatu Technicznego
Instalacje Matej Mocy, Serwis
Jacek Parys

tel. 2272069 32

kom. 603 652 132
j-parys@wolf-polska.pl

Serwisant, Doradca Serwisowy
Wiestaw Petka

tel. 2272069 33

kom. 601 838 138
w.pelka@wolf-polska.pl

Koordynator ds. Serwisu
i Szkolen

Tomasz Mroz

tel. 2272069 34
kom. 664 949 712
t.mroz@wolf-polska.pl

Kierownik Biura
Izabela Radtke

tel. 2272069 01
kom. 664 949 717
i.radtke@wolf-polska.pl

Koordynator Dziatu Realizacji
Zamowien

Edyta Fras

tel. 2272069 04

kom. 664 949 715
e.fras@wolf-polska.pl

Specjalista ds. Sprzedazy
Anna Kotelon

tel. 22 720 69 05

kom. 664 949 719
a.kotelon@wolf-polska.pl

Kierownik Dziatu Kottow

i Instalacji Sredniej Mocy,
doradztwo projektowe
Andrzej Karpinski

tel. 2272069 31

kom. 605 284 660
a.karpinski@wolf-polska.pl

Kierownik Logistyki i Obstugi
Magazynowej

Jacek Mysiewicz

tel. 2272069 01 wew. 118
kom. 664 949 716
j.mysiewicz@wolf-polska.pl

Obstuga Magazynowa
Tomasz Wylezinski

tel. 22720 69 01 wew. 117
mag8@wolf-polska.pl

Obstuga Magazynowa
Mariusz Trepkowski

tel. 22 720 69 01 wew. 117
mag8@wolf-polska.pl
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Waldemar Puchata

woj. wielkopolskie

tel. 664 949 718

e-mail: w.puchala@wolf-polska.pl

Jerzy Perges
woj. lubuskie, dolnoslgskie, opolskie a
tel. 605 783 871

e-mail: j.perges@wolf-polska.pl

Tomasz Ledzion
woj. mazowieckie
tel. 603 652 092

e-mail: t.ledzion@wolf-polska.pl "

Mariusz Fraczek n

woj. matopolskie, podkarpackie, Swietokrzyskie, lubelskie ;
tel. 667 626 166
e-mail: m.fraczek@wolf-polska.pl

Wolf - Technika Grzewcza Sp. z 0.o0.

Sokotow, ul. Sokotowska 36 « 05-806 Komorow k. Warszawy
tel. +48 22 720 69 01 » fax: +48 22 720 69 02

e-mail: wolf@wolf-heiztechnik.pl « www.wolf-heiztechnik.pl
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Jarostaw Szysler

woj. pomorskie, kujawsko-pomorskie
tel. 605 783 872

e-mail: j.szysler@wolf-polska.pl

Barttomiej Biatowicz

woj. toddzkie, Slaskie

tel. 664 949 729

e-mail: b.bialowicz@wolf-polska.pl

Rafat Koztowski

woj. warminsko-mazurskie, podlaskie
tel. 517 104 871

e-mail: r.kozlowski@wolf-polska.pl

Eugeniusz Suteniec

woj. zachodniopomorskie

tel. 601 274 724

e-mail: e.suteniec@wolf-polska.pl

biuro@wolf-heiztechnik.pl
zamowienia@wolf-heiztechnik.pl
serwis@wolf-heiztechnik.pl
techniczny@wolf-heiztechnik.pl






