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Ogolne Warunki Uczestnictwa w szkoleniach ZYMETRIC Sp. z o.0.

§.1
Organizujacy szkolenia
Szkolenia organizuje ZYMETRIC Sp. z 0. 0. Generalny Dystrybutor urzadzen klimatyzacyjnych
Mitsubishi Electric w Polsce 03-228 Warszawa, ul. Marywilska 34; tel. (+48 22) 814 06 87, fax.
(+48 22) 614 13 91 KRS: 0000276324; NIP: 5242599836; REGON: 140875543; kapitat

zaktadowy: 250 000 PLN
Firma zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie.

8.2
Szkolenia

ZYMETRIC Sp. z 0.0. organizuje szkolenia w zakresie i terminach szczego6towo opisanych w ofercie
szkolen dostepnych na stronie internetowej www.zymetric.pl

8.3
Zgtoszenie uczestnictwa

Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu nalezy przesta¢ do ZYMETRIC Sp. z o0.0., ul. Marywilska 34,
03-228 Warszawa korzystajac z formularza umieszczonego na stronie www.zymetric.pl i przestac¢
na adres szkolenia@zymetric.pl lub faksem (+48 22) 614 13 9l. Zgtoszenia przyjmujemy
najpozniej do 14 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia (liczy sie data wptywu zgtoszenia do
ZYMETRIC Sp. z 0. 0. Po uptywie tego terminu zgtoszenie uczestnictwa jest dopuszczalne na
podstawie uprzedniego telefonicznego uzgodnienia z ZYMETRIC Sp. z 0.0. oraz przestania
wypetnionego formularza zgtoszenia w jednej z wyzej okreslonych form. O terminie szkolenia
decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

§.4
Rezygnacja z uczestnictwa - odstapienie od umowy przez Zamawiajacego

Rezygnacje z uczestnictwa w szkoleniu nalezy zgtosi¢ w ZYMETRIC Sp. z 0.0. mailowo lub faxem.
W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w terminie do 7 dni roboczych przed datq rozpoczecia
szkolenia (liczy sie data wptywu os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy w formie pisemnej do
ZYMETRIC Sp. z 0. 0 Zamawiajacemu przystuguje zwrot uiszczonej zaliczki w catosci. W
przypadku otrzymania przez ZYMETRIC Sp. z 0.0. o$wiadczenia o rezygnacji ze szkolenia

w terminie krotszym niz 7 dni roboczych liczac od daty rozpoczecia szkolenia, nie pézniej jednak
niz na 3 dni robocze przed datg rozpoczecia szkolenia, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot zaliczki
pomniejszonej o faktyczne koszty poniesione przez ZYMETRIC Sp. z 0.0. w zwigzku z organizacjq
szkolenia.

Zamawiajacy wyraza zgode na to, ze w przypadku rezygnacji ze szkolenia przez Zamawiajgcego
pézniej niz na 3 dni robocze przed datg rozpoczecia szkolenia, lub nie wziecia udziatu w szkoleniu,
ZYMETRIC Sp. z 0.0. zachowuje prawo do petnego wynagrodzenia - ceny za szkolenie.
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8.5
Zmiany terminu szkolenia

W przypadku odwotania szkolenia przez ZYMETRIC Sp. z o.0. wedtug wyboru Zamawiajacego,
ZYMETRIC Sp. z 0. o zwrdéci wptacong kwote w catosci lub przeprowadzi szkolenie w innym
wskazanym przez siebie terminie.

ZYMETRIC Sp. z 0. 0 zastrzega sobie prawo do zmiany cen i programu szkolenia o czym
poinformuje Zamawiajacego przynajmniej na 3 dni naprzod przed terminem szkolenia.
Zamawiajacy w takim wypadku moze zrezygnowac ze szkolenia uzyskujac zwrot wptaconej
zaliczki bez obowigzku pokrycia kosztéw szkolenia. Zgtaszajgcy ma prawo zmieniac¢ osoby
delegowane na szkolenie do chwili jego rozpoczecia.

§.6
Ceny szkolen i warunki ptatnosci

Ceny szkolen obejmuja: koszt szkolenia, komplet materiatdw szkoleniowych, certyfikat, koszt
positkow (przerwy na kawe, lunch). Nie obejmujg kosztéw zakwaterowania.

Ceny szkolen podane sg w ztotych polskich. Zamawiajacy, w zwiazku z przystgpieniem przez
ZYMETRIC Sp. z 0.0. do $wiadczenia ustug w terminie do 14 dni od zawarcia umowy, a najpdézniej
do 7 dni roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia uiszcza optate na poczet szkolenia

w wysokosci 100% ceny szkolenia.

Brak zaptaty zaliczki w wymaganym terminie stanowi domniemang rezygnacje ze szkolenia

i upowaznia ZYMETRIC Sp. z 0.0. do nieswiadczenia ustug dla Zamawiajacego.

8.7
Ochrona danych osobowych

Zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku (Dz. U. 133 z dnia
29 pazdziernika 1997 roku poz. 833.) ZYMETRIC Sp. z 0.0. nie przekazuje, nie sprzedaje i nie
uzycza zgromadzonych danych osobowych uzytkownikow innym osobom lub instytucjom. Dane
osobowe podane przez Zamawiajacego (imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mailowy)
traktowane sg jako informacje w najwyzszym stopniu poufne i stuzg tylko i wytacznie do celdw
komunikacji pomiedzy Zamawiajagcym a ZYMETRIC Sp. z o.0.

8.8
Reklamacje

Zamawiajacy moze sktadac¢ reklamacje dotyczace szkolen w formie pisemnej do ZYMETRIC Sp. z
0.0. najpozniej w terminie 30 dni od daty zakonczenia szkolenia.
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